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Pokud jste naSi vyroCni zpravu otevreli a vydrzite
Cist az do konce, dozvite se vSe, o ¢em bych zde
mohla psat. Co se dafrilo, co se nedafilo, co maji
jednotlivé sluzby v planu.

Chtéla bych tak jen znovu zdUraznit nasi filozofii,
ktera se nam jiz roky osvédcuje. Jejim zakladem
je spoluprace zdravotnich a socialnich sluzeb
a vzajemny respekt.

DalSi zasadou je pomoc Sita na miru, ve které je
klient ( pacient, uzivatel ) rovnocennym partnerem
pomahajiciho a cilem intervence je i posileni dal-
Sich vlastnich kompetenci pfijimajiciho.

Komplexnost (tzv. sluzby pod jednou stfechou),
vysoka odbornost a etika sluzeb pfi souCasném
uvédomovani si hranic a spolupraci s dalSimi jed-
notlivci i institucemi je dal$im z principt RIAPSu.
Vychazime troSku z teorii, ale hlavné z praktickych
zkuSenosti a zdravého selského rozumu. Neobje-
vili jsme nic nového pod sluncem, pouze jsme se
rozhodli to prosazovat, a to nékdy i pfes kompli-
kace v roviné Uredni. Vydrzelo nam to uz hodné
dlouho a ja s potéSenim sleduiji, ze ,nase filozofie"
je znovu ,,objevovana“.

Chceme ji i znovu zdlraznit podporou myslence
zfizeni CDZ - centrum dusevniho zdravi. Na tom,
aby ho méli k dispozici obyvatelé regionu Trutnov-
sko, usilovné pracujeme, a je to jeden z dlouho-
dobych zamér( RIAPSu. Da to jesté hodné prace,
ale je to néco, za co se jisté vyplati bojovat.

Neslo by to bez podpory zfizovatele, naseho ve-
deni, podpory spousty dalSich osob a instituci.
A nikdy by se to nepodafilo bez lidi, ktefi tu pra-
cuji a filozofii sdileji. VSem patfi mé upfimné po-
dékovani.

Tém, ktefi by nam chtéli pomoci, pak sméfuji své
pozvani — prijdte se podivat a pokudVas nas zpl-
sob prace oslovi, radi Vas uvitame v nasich fa-
dach.

MUDr. Zuzana Kozakova
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www.riaps.cz/ambulance

odstranéni projevi poruchy Ci
nemoci ¢i alespor snizeni miry
projevl poruchy ¢i nemoci
pfedchazeni vzniku onemoc-
néni
zdravotni a socialni stabilizace

Prostrednictvim poskytovanych zdravotnich pacientd (klientd )

sluzeb pomahat pacientim (klientdim) pfi

vyskytu psychickych obtizi, resp. predchazet

vzniku dusevni poruchy ¢i nemoci, Iécit je,

pomoci stabilizovat zdravotni stav, predcha-

zet novym vinam onemocnéni, pomoci docilit osoby s duevni poruchou &

a uchovat somatickou, psychickou a socialni nemoci

pohodu, resp. subjektivni pocit zdravi osoby ohroZené rozvojem du-

a co nejlepsi socialni zaélenéni. Sevni poruchy i nemoci
osoby V krizi

blizci osob s duSevni poru-
chou ¢i nemoci

vSichni, ktefi potrebuji a ak-
ceptuji poskytované zdravot-
ni sluzby

pro nékteré sluzby laicka a od-
borna vefejnost



diagnostika psychologicka, pedopsycholo-
gicka, psychiatricka, pedopsychiatricka, adik-
tologicka

poradenstvi a terapie

psychoterapie individualni, parova, rodinna,
skupinova

medikace, vCetné aplikace preparatl s pro-
dlouzenym uc¢inkem, podavani Antabusu asub-
stituce buprenorfinem

ochranné 1éCby psychiatrické, protialkoholni
a protitoxikomanické

konsiliarni sluzba v omezeném domluveném
rozsahu

vySetieni pro OSSZ a dalsi instituce ve vyme-
zeném rozsahu

edukacni ¢innost dle moznosti po domluvé

MUDr. Zuzana Kozéakova
Iékafka — obor psychiatrie, pedopsychiatrie,
psychoterapeutka, Uvazek 1,0

MUDr. Lenka Kasikova

Iékarka - obor psychiatrie, Uvazek 1,0

(do 31.5.2014, resp. 10.4.)

MUDr. Sona Michalova — Iékafka - obor
psychiatrie, psychoterapeutka - DPP

v rozsahu uvazku 0,2 (od 6/2014)

PhDr. Petr Souba

klinicky psycholog, psychoterapeut — uvazek
0,9 (od 1.10. 0,8)

Mgr. Lenka Stranska

klinicka psycholozka, psychoterapeutka — za-
méreni na déti — Uvazek 1,0

Magr. Vladimir Weiss

psycholog ve zdravotnictvi v pfipravé

na klinickou atestaci — Uvazek 1,0

Mgr. Ondrej Calovka

adiktolog s PT vycvikem — Uvazek 0, 4

Bc. OlgaTruneCkova

adiktolozka, socialni pracovnice — uvazek 0,3
Bc. Veronika Vasatkova, Dis.

socialni pracovnice — Uvazek 1, 0,

od 1.6. Uvazek 0,5

Jana Struzinska

zdravotni sestra — Uvazek 0,7

Karolina Ubrova, Dis.

zdravotni sestra, DPP

Stazisté

25 osob v rozsahu 680 hodin, Dobrovolnici O.




Pocet RC Z toho 0-19 let
2335 408
KOMENTAR

Pocet osetreni Pocet ukont

9 221 18 813

nékteré sluzby, poskytované vice osobam jsou navazany na jedno RC
oSetfeni je ve své podstaté rovno kontaktu osoby s odbornikem
pfi nékterych sluzbach je pracovano s moznosti vyuctovat vice ukon(, napt. 30 minut jako ¢asova dotace

pro 1 ukon

ve statistice jsou nadale zachyceny pouze sluzby ve vztahu ke ZP, nejsou zachyceny sluzby typu pora-
denstvi, konzultaci adiktologll, pocty vypracovanych zprav pro organy OSSZ, soudy, Skoly, Ucasti na

pfipadovych konferencich, ....

NAKLADY
Osobni 3 870 965,00
Spotfebované nakupy 431 107,69
- energie 33 259,00
- materialové 397 848,69
Sluzby 516 664,95
Ostatni 98,75
Odpisy 1012 210,00

Celkem 5 831 046,39

VYNOSY

Vynosy z prodeje sluzeb 5894 170,81
Provozni dotace 691 650,00
Dotace vladnich instituci 0,00
Dotace obce 0,00
Ostatni 107 782,59

Celkem 6 693 603,40




Ambulancim se dafilo v tom smyslu, Ze jsou sluz-
bou zadanou a maiji dobré jméno. PokraCovaly
také v realizaci filozofie Uzké navaznosti zdravot-
nich a socialnich sluzeb.

Probéhlo i oficialni zhodnoceni bezpedi a kvality
zdravotnich sluzeb, ve kterém ambulance obstaly
velmi dobre.

V prosinci jsme s odbornosti adiktologie absol-
vovali Uspésné vybérové fizeni. Vzhledem k tomu,
ze ale nezaklada pravo na smlouvu se zdravotni
pojistovnou, nas v tomto sméru jesté ceka kus
prace.

Problémem je ale nedostacujici kapacita, velka
pretizenost ambulanci psychiatrd a psychologU
a nutnost vyhlasit STOP stavy v pfijimani dal-
Sich klientd. To vytvari velky stres pro vSechny
afeSeni neni jednoduché, nebot i dalsi ambulance
v okrese a kraji jiz pfijimaji jen v nékterém udobi,
omezené ¢i vlbec ne, a je tak nesnadné odka-
zat zadjemce na jinou sluzbu. Nedostacujici je také
stale personalni obsazeni. V pribéhu roku byla
dlouhodobgji nemocna a posléze opustila zafize-
ni Iékarka, ktera se rozhodla odejit do soukromé
ambulance v jiném okrese. V pribéhu roku snizil
Uvazek i jeden z psychologl, ktery se rozdélil svij
Cas mezi RIAPS a dalSi aktivity. Promita se samo-
ziejmeé i kombinace role matky a odbornika, resp.
OCR, nutnost dal$iho vzdélavani, etc.

Urcitou nadéji je zde zlepSeni v ocefovani zdra-
votnik( a podpora dalSimu vzdélavani. Doufame,
ktefi nepomahaiji jen pro svij dobry pocit, ale radi
by byli také finan¢né zabezpeceni.

Ambulance RIAPS

RIAPS, Presslova 449,

Dvir Kralové nad Labem,

telefon: 725099 630
499 320 517

usilovat nadale o rozsifeni personalniho zabez-
peceni a tim i moznost zvysit kapacitu sluzeb
nedojde-li k navyseni, pak se pokusit udrzet
alespon soucasny stav

dosahnout nasmlouvani adiktologickych slu-
zeb vS8emi zdravotnimi pojiStovnami

dle moznosti zacit poskytovat mobilni sluzby
multidisciplinarnim tymem, resp. pokracovat
ve spolupraci zdravotnich a socialnich sluzeb
a posilit terénni slozku poskytovani

nadale pfipravovat a prosazovat projekt CDZ
pokusit se o akreditaci

podporovat dalsi vzdélavani pracovnik( a spe-
cializaCni vzdélavani sester

zlepsit evidenci sluzeb

inovovat webové stranky a zlepsit PR

MUDr. Zuzana Kozakova

e-mail: psychiatrie.dvur@seznam.cz
RIAPS, Prochazkova 818, Trutnov

telefon: 725 720 341
499 320 327

ambulance.trutnov @riaps.cz
web: www.riaps.cz/ambulance



Poslanim Kontaktniho centra RIAPS

je poskytovat anonymné a bezplatné zdravotni
a socialni sluzby zmirfiujici dopady uzivani
navykovych latek. Poskytovani téchto sluzeb
chape RIAPS jako verejny zavazek.

Prostfednictvim anonymné a bezplatné poskytova-
nych zdravotnich a socialnich sluzeb se sluzba snazi:
predchazet zdravotnim a socialnim rizikéim u osob,
které Skodlivé ¢i problémové uzivaji navykové lat-
ky, Cijsou na navykovych latkach zavisli
tato zdravotni a socialni rizika zmirriovat
predchazet socialnimu vylouceni osob, které Skod-
livé Ci problémoveé uzivaji navykové latky, ¢i jsou na
navykovych latkach zavisli
napomahat navratu do spole€nosti tém, ktefi se
v dlsledku zavislosti, skodlivého ¢i problémové-
ho uzivani ocitli na okraji spole€nosti
pomahat SirSimu socialnimu okoli osob, které
Skodlivé Ci problémové uzivaji nelegalni navykove
latky &i jsou na navykovych latkach zavisli, resit
problémy uzivanim drog zplsobené

www.riaps.cz/kc

Hlavnim cilem socialnich sluzeb
poskytovanych Kontaktnim cent-
rem a terénnimi sluzbami je nava-
zani a udrzeni kontaktu s uzivateli
navykovych latek. Primarné jde
0 minimalizaci zdravotnich a soci-
alnich rizik spojenych s uzivanim
drog, v&etné prevence prenosu
infek&nich chorob. Dale se jedna
o motivaci klienta ke zméné Zivot-
niho stylu v pozitivnim sméru. To
znamend prechod od rizikovych
forem uzivani k formam méné ri-
zikovym, odkazani a zprostfedko-
vani kontaktu na ostatni odborna
zdravotnicka a socialni zafizeni,
zvySeni kvality Zivota cilové po-
pulace, zvyseni socialni integrace
cilové skupiny.

Dalsim cilem je minimalizace rizik
infek&nich chorob pro vétSinovou
populaci (s tim souvisejici sbér
a bezpecna likvidace pohozeného
injek&niho materialu) a poskytova-
ni pravdivych informaci odborné
i laické vefejnosti o drogové pro-
blematice na Uzemi okresu Trutnov,
pripadné celé Ceské republiky.



Sluzba Kontaktniho centra RIAPS je uréena oso-
bam na navykovych latkach zavislym a zavislosti
ohrozenym starSim 15 let vyjma osob zavislych
pouze na tabaku.
Terénni sluzby jsou uréeny osobam na navykovych
latkadch zavislym a zavislosti ohroZzenym starSim
15 let (vyjma osob zavislych pouze na tabaku),
které ostatni socialni a zdravotni sluzby pro uzi-
vatele navykovych latek nechtéji nebo nemohou
vyuzivat.
Sluzby jsou tedy urceny:
Osobam zavislym na drogach ¢i rizikovym uzi-
vateldm nelegalnich drog (injekéni uzivatelé,
dlouhodobi uzivatelé)
Osobam, které Skodlivé uzivaji alkohol &i jsou
na ném zavisli
Uzivateldim legalnich i nelegalnich navykovych
latek starsim 15 let na pocCatku kariéry v ob-
lasti NL (experimentatori, Skodlivé uzivajici,
rekrealni uzivatelé)
Abstinujicim byvalym uzivateldm nelegalnich
drog - vybrané sluzby v ramci podpory v absti-
nenci a procesu zarazovani se do spole¢nosti
Jejich rodinam ¢i socialnimu okoli (ostatni ro-
dinni pfislusnici, pratelé...)
Ostatni laické i odborné verejnosti

Informacni servis; Testovani infek&nich nemoci
(VHC, VHB, HIV, Syfilis); Kontaktni prace; Po-
travinovy a vitaminovy servis (kava, €aj, Stava,
instantni polévky); Hygienicky servis a prani
pradla; Vymeénny a jiny HR program; Zakladni
zdravotni oSetreni

Individualni poradenstvi; Individualni poraden
stvi pro rodi€e a dalSi blizké osoby; Krizova
intervence; Krizova intervence po telefonu
a internetu — anonymni; Prace s rodinou; So-
cialni prace; Telefonické, pisemné a interneto-
vé poradenstvi — pfima; Telefonické, pisemné
a internetové poradenstvi — anonymni; Ukony
potrebné pro zajisténi prace s klientem (moni-
toring); Vstupni zhodnoceni stavu klienta — pr-
vokontakt; Zavérecné zhodnoceni stavu klien-
ta — zavére€na zprava

Zhodnoceni stavu a potfebnosti drogove sluz-
by; Vzdélavani (besedy a exkurze pro ZS a SS
o sluzbach pro uzivatele drog); Staze, praxe

MUDr. Zuzana Kozéakova

feditelka RIAPS, odborny garant

Mgr. Ondrej Calovka

vedouci sluzby, adiktolog, socialni pracovnik
Bc. Olga TrunecCkova

socialni pracovnice, adiktolog
Karolina Ubrova, DiS.

zdravotni sestra

Bc. Karolina Nechanicka

adiktolog (do 9.9.2014)

Bc. Petr Kuran

socialni pracovnik (od 15.9.2014)

Mgr. Zuzana Radoriova

socialni pracovnice DPP

supervize:

PaedDr. Martina Richterova-Téminova
Mgr. Jana Zenigkova

KC RIAPS Trutnov je jednim ze dvou kontaktnich
center v KH kraji. Zajistuje sluzby pro severni ¢ast
KH kraje. Konkrétné poskytuje terénni sluzby na
Uuzemi okresu Trutnov (cca 120 tis. obyvatel) ve
meéstech Trutnov, Hostinné, Vrchlabi, Dvir Kralo-
vé n. L., Upice. Dal$imi obcemi, jejichz obyvatelé
vyuzivaji sluzby KC, jsou Zaclét, Spindleriiv Miyn,
Rtyné v Podkrkonosi, Svoboda n. Upou, Pec. p.
Snézkou atd.

Struktura poskytnutych sluzeb je stale prevazena
smérem ke snizovani $kod, hygienickému servisu
a kontaktni praci. Program disponuje a aktiv-
né provadi testovani na HIV, VHB, VHC a Syfilis.
V ramci harm reduction materialu klienti vyuzivaji
distribuci Zelatinovych kapsili, které jsou distribu-

uzivani.

Procentualni rozdéleni klientely se pfili§ neméni.
O dveé procenta narostl pocet uzivatell s primar-
ni drogou pervitin (76%), o jedno procento s pri-
marni drogou buprenorfin, heroin &i jinych opiatd
(6%). O t¥i procenta naopak pokles| pocet klient(
s primarni drogou alkoholem (12%).

Ve srovnani s predchozim rokem doslo k poklesu
poctu klientd o 15%, k poklesu poctu kontakt(
0 23% a naopak k narlstu vydanych stfikacek
0 6%. Celkovy pocet byl rekordni a prekrocil 80
tisic vydanych kusU (80 463 ks). Primérné doslo
k 13 kontaktdm denné. Na jednu vyménu bylo
v priméru vydano 48 ks stfikacek.



@ Obsah a prubéh sluzby v roce 2014

Rok 2013 jako referen¢ni byl specificky tim, Ze Cilova skupina dle primarni navykové
v ném doslo k neekanému a mimoradnému na- latky KPS a TP 2014

ristu poctu klientl a kontakt(. Ten byl zapficinén Ostatni; 1%
hlavné lednovou amnestii prezidenta republiky THE; 5%

a tim, ze v prvnim pololeti pracovnici sluzby dojiz- Alkohol;
déli do Vazebni véznice v Hradci Kralové poskyto- Heroin a jiné 1%
vat poradenské sluzby. V té dobé se sluzba dlou- opiaty; 3%

hodobé pohybovala na hrané maximalni kapacity. Buprenorfin; 3% /\

V roce 2014 se tedy pocty klientl i kontaktl vratily
na &isla srovnatelna s rokem 2012.

Podet klientli Kontaktniho centra
v jednotlivych letech (KPS a TP)
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Vék klient( 15 let a vySe Mo e
Celkovy po&et klientd 297 o ol
Pocet klientl - uzivateld navykovych latek 278 = =
z toho injekénich uZzivatell drog 190
z toho muzi 184
z toho zen 94
z toho se z&kladni drogou heroin 3
z toho se zakladni drogou pervitin 210
z toho se zakladni drogou kanabinoidy 14
z toho se zékladni latkou buprenorfin 6
z toho se zakladni latkou alkohol 32
Pocet neuzivateld, ktefi vyuzili alespon 19
jednou sluzeb programu
Pocet kontaktl celkem 3297
z toho s uzivateli drog 3 276
Pocet prvnich kontaktd s uzivateli drog 78
Pocet vymén - vykonl ve vyménném programu 1670
Pocet vydanych injekénich jehel/setd 80 436
Pocet vydanych kapsli 4 609
NAKLADY VYNOSY
Osobni (52) 1572 342,00 Vynosy z prodeje sluzeb 0,00
Spotfebované nakupy (50) 662 258,18 Provozni dotace 1271 475,89
- energie 55 227,83 Dotace vladnich instituci 1 033 000,00
(MPSV, MZCR, RVKPP)
- materialové 607 030,35
Sluzby (51) 133 292,45 Dotace obce 84 400,00 "
Ostatni (54,55) 58 681,00 PFijmy od klient( 4711,48
Ostatni vynosy 32 986,26

Celkem Celkem

* Mésto Trutnov poskytlo prispévek ve vysi 50 tisic K&, vzhledem k terminu odsouhlaseni,
bylo schvaleno jeho Cerpani v r. 2015.

Kontaktni centrum

Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

telefon: 499 828 144
mobil: 731 441 267
terénni sluzby: 731 441 269
e-mail: kcentrum @riaps.cz



www.riaps.cz/poradna

psychologicka pomoc osobam
osameélym

pomoc partnerim  odkryt
a resit v€as problémy, které by
mohly v kone¢ném dusledku
vést az k rozpadu vztahu

v pripadé rozvodu provazet
oba manzele - rozvodové po-
radenstvi

porozvodové vedeni - pfedev-
S§im v zajmu nezletilych déti,
snizeni negativnich nasledkd
vzniklych rozpadem rodinné
konstelace

uchovat prostfedi pro zdravy
vyvoj déti

Poslanim Manzelské a rodinné poradny (dale
pouze MRP) je prostrednictvim odborného
psychologického poradenstvi, odborného
etopedického poradenstvi, zakladniho

a odborného socialniho poradenstvi a terapie
pomoci partneriim, manzeltim, rodinam

a jednotlivelim v nepfiznivé socialni situaci.

manzelé a partnefi, ktefi potre-
buji fesit problémy ve vztazich
déti a mladez

rodinni pfislusnici, ktefi potre-

odkryti a nasledné reseni problémU v mezilidskych buji resit problémy zasahuijici
vztazich celou rodinu nebo své problé-
pomoc a podpora jednotlivelm, pardm, manze- my, které s rodinou souvisi
IGm a rodinam v tizivych Zivotnich situacich (napf. rodice, ktefi potfebuji pomoc
zdravi, umrti blizkého Clovéka, nezaméstnanost, pfi vychovnych otazkach
finan¢ni situace, mezigeneracni problémy, potize osoby v krizi

s vychovou déti, vedeni ke zdravému Zivotnimu obéti domaciho nasili

stylu...)

10



1. Zakladni socialni poradenstvi, které zahrnuje:
- Potfebné informace k feSeni klientovi nepfiz-
nivé socialni situace.
2. Odborné socialni poradenstvi, které zahrnuje:
- Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym
prostredim
- Socialné terapeutické Cinnosti

Do této oblasti spadaji vSechny terapie - individu-
alni, parova, rodinna a vychovna (popis viz. nize)

- nejrozsirengjsi for-
ma terapie. U&astni se ji pouze dva lidé: terapeut
a klient. Oba se snazi pfi individualni terapii vza-
jemnou komunikacni vyménou a ovliviiovanim
dosahnout spole¢ného cile, jimz je u€inna pomoc
klientovi. Klient a terapeut se spole¢né setkavaji na
terapeutickych sezenich v dohodnutém intervalu
a po dohodnutou dobu.V ramci individualni terapie
se pracuje se slovem, obrazem ¢i akci. Prace se
slovem znamena, ze proces sebepoznavani a po-
rozumeéni zivotni situaci a rlznym souvislostem se
déje prostiednictvim rozhovoru. Obrazem minime,
Ze dulraz je poloZen na predstavovani - imaginaci,
asociovani apod. Akci mame na mysli, ze terapeut
a klient jsou Cinni a provadéji urCity nacvik, nebo
spole&né néco utvareji a délaji.

- je urCena pro manzele
a partnery, ktefi citi potfebu fesit své vztahové
potize. Probiha ve tfech rovinach. Jejim cilem je
pomoci paru naucit se o spole¢nych problémech
komunikovat. Parova terapie stavi predevSim na
praci se vztahovym vzorcem, ktery vytvareji oba
partnefi (neni jeden vinikem a druhy obéti) - kli-
C¢ovou otazku zde je, jak kazdy z nich pfispiva
k potizim v komunikaci a ve vztahu a co mUze
udélat pro to, aby se to zménilo. Zakladnim pred-
pokladem Uspésné spoluprace je, Zze oba partnefi
jsou motivovani na vztahu pracovat. Pokud tato
podminka splnéna neni, je nejlepSim feSenim in-
dividualni terapie kazdého z nich.

- pfi rodinné terapii se lé¢i
rodina jako celek. Tak jako nam mdze onemocnét
zaludek nebo srdce, mohou nam onemocnét vztahy
s partnerem, détmi, rodici nebo jinymi blizkymi. Po-
kud zazijeme velké trapeni, mize to poskodit jednot-
livce &i celou rodinu. Projevy mohou byt jak dusevni,
tak télesné. Rodinna terapie je zplsob, jak uchopit
téma, které si s sebou klient za terapeutem pfine-
se. Hlavni pozornost je zpravidla vénovana vztahlm
rodicl a déti, klient je povazovan za soucast Sirsi-
ho systému rodiny, do kterého néjakym zplisobem
patfi i problematika, se kterou pfichazi. Rodinna te-
rapie neprobiha nutné s fyzickou pritomnosti osob,
které ke klientovi pati. Casto byva uziteéné pozvat

v v

na sezeni i dalsi ¢leny rodiny. Rozhodnuti v§ak zU-
stava na klientovi. | presto, ze sezeni probiha jako
individualni, je vzdy problém zvazovan v kontextu
celého rodinného systému. Kazdy ma pravo vyjad-
fit svlj nazor, pocity, cesty kudy dal. Terapeut svymi
intervencemi zajistuje, aby nedochazelo k uzavirani
moznosti. Terapeut mimo rozhovor vyuziva rovnéz
rlzné techniky a spole¢né se ¢leny rodiny hleda
nové moznosti, které jsou pro rodinu a jeji jednotlivé
prislusniky nosné, zajimavé a také prijatelné.

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu

a pri obstaravani osobnich zalezitosti, patfi sem:

individualni, parové a rodinné a vychovné pora-

denstvi v téchto oblastech - domaci nasili, social-
ni davky, pojisténi diichodové a zdravotni, bydle-
ni, pracovnépravni vztahy, majetkopravni vztahy

a nahrada Skody, finan¢ni poradenstvi, pravni sys-

tém, intervence ve prospéch klienta mimo zafize-

ni, socialni aktivizace - predem sjednany kontakt

s klientem mimo zafizeni (nemocnice, $kola, popr.

domacnosti).

- individualni poradenstvi - psychologické po-
radenstvi je kratkodoba sluzba sestavajici
z omezeného mnozstvi konzultaci. Je zamérena
na feSeni konkrétni situace &i problémU popsa-
nych vySe. Béhem dalSich setkani se pracuje
spole¢né s terapeutem na prozkoumani situace
a formulaci krokd, které by byly pro néj vhodnym
feSenim.V pripadé, Zze se béhem poradenského
procesu objevi Uzka provazanost plvodni pro-
blematiky s hlub&imi osobnostnimi ¢i vztahovy-
mi charakteristikami, mize vyuzit terapeutické
sluzby.

- parové poradenstvi - nabizi rychlou pomoc ve
vztazich. Pfevazuje prace s dvojici, pracuje se
i s partnery oddélené, vzdy vSak s ohledem na
vztahovou slozku problému. Neni rozhoduijici,
zda iniciatorem setkani je muz &i Zzena.

- rodinné a vychovné poradenstvi - cilem po-
radenstvi je pomoc s orientaci v narocné situ-
aci, kterou se svym ditétem, rodiCem &i blizky-
mi osobami klient proziva. Na zakladé znalosti
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a zkuSenosti terapeuta z oblasti vyvojové a kli-
nické psychologie, jsou nabizena prakticka do-
poruceni, jakym zplsobem dale v rodiné jednat,
aby se predchazelo moznym problémovym mo-
mentm ve vyvoji ditéte ¢i rodinnych vztazich.

Pracovnici MRP organizovali pravidelné skupinové
aktivity pro déti, jejichz rodi¢e spolu neZiji. Z po-
Catku roku 2014 skupina fungovala pod vedenim
Mgr. Mladkové, pozdéji prevzala Mgr. Knotkova.
MRP je i nadale ¢lenem multidisciplinarniho tymu
v oblasti prevence socialné-patologickych jeva.

Sluzby Manzelské a rodinné poradny jsou poskyto-
vany ambulantni formou. Klienti dochazeji k odbor-
nému pracovnikovi v pfedem domluveny termin.
Objednat se je mozné osobné, telefonicky, popf.
emailovou postou. Telefonické objednavky jsou
vyfizovany kazdy vSedni den v ¢ase 7:30 - 12:00.
Délka jedné konzultace je cca 60 minut a objednaci
doba se méni u jednotlivych odbornikl i v jednotli-
vych udobich, prlimérné byla cca 1 mésic.

Pocet uzivatell socialni sluzby 632
Pocet kontakt( 4092
Pocet nové uzavrenych dohod 435
NAKLADY
Osobni (52) 1952 016,50
Spotfebované nakupy (50) 59 348,40
- energie 40 500,00
- materialové 18 848,40
Sluzby (51) 115 331,11
Ostatni (54,55) 45 205,20

Celkem

* Mésto Trutnov poskytlo prispévek 50 tisic KE.

K prvni navstévé neni nutné zadné doporuceni.
Klient ma pravo vystupovat anonymné a v pfipa-
dé nespokojenosti s poskytovanymi sluzbami po-
dat stiznost. Sluzby jsou dle Zakona ¢. 108/2006
Sb. poskytovany bezplatné.

PaedDr. lvan Knotek

(specialni pedagog, terapeut - 0,9 Uvazek)
Mgr. Jaroslav Halama

(specialni pedagog - etoped - 1,0 Uvazek)
Mgr. Kvétoslava Mladkova

(psycholog, rodinny terapeut - 1,0 uvazek - do
31.1.2014)

Mgr. Barbora Knotkova
(psycholog - 0,6 uUvazek od 1.3.2014 do
30.6.2014, pak 1,0)

Mgr. Helena Razova

(specialni pedagog, terapeut - 0,25 Uvazek)
Bc. Vendula Rohlenova

(rodicovska dovolena)

MUDr. Zuzana Kozéakova

(feditel, odborny garant)

PhDr. Lenka Klepackova

(supervizorka)

Michaela Sklibova, DiS.

(socialni pracovnik)

Vratislava DolejSkova

(socialni pracovnik - 1,0 Uvazek - po odchodu
M. Sklibové do NZDM Shelter)

VYNOSY

Vynosy z prodeje sluzeb 0,00
Provozni dotace 1252 035,15
Dotace vladnich instituci (MPSV) 904 000,00
Dotace obce 15 000,00 "
Prijmy od klient0 0,00
ostatni 866,06
Celkem

Vzhledem k terminu poskytnuti v prosinci 2014 bylo rozhodnuto o erpani v roce nasledujicim.



V roce 2014 byly nadale poskytovany sluzby, na
které jsou klienti zvykli jiz dlouho fadu let. Sluzba
je poskytovana v novych bezbariérovych prosto-
rach. Klienti se ke konzultacim objednavaji sami,
neni tfeba zadného doporuceni a jedna se o sluz-
bu bezplatnou. Maji také moznost vystupovat ve
sluzbé anonymné. Poptavka po poskytovanych
socialnich sluzbach byla zna¢na, objednaci doba
byla kolem jednoho mésice.

Personalni obsazeni se v roce 2014 vyrazné pro-
ménilo - za socidlni pracovnici Michaelu Sklibo-
vou, DiS. nastoupila na stejnou pozici Vratislava
DolejSkova. Za psycholozku Mgr. Kvétoslavu
Mladkovou, ktera odeSla k 31.1.2014 nastoupila
od 1.3.2014 nejprve na CasteCny, az pozdéji na
plny Uvazek Mgr. Barbora Knotkova.

Hlavni ¢&innosti sluzby je poskytovat odborné
psychologické poradenstvi, odborné etopedické
poradenstvi, zakladni a odborné socialni pora-
denstvi a terapii partner@im, manzeldm, rodinam
a jednotlivedim v nepfiznivé socialni situaci.

Pro détskeé klienty probihala v roce 2014 ve sluzbé
MRP vychovné terapeuticka skupina déti, jejichz
rodiCe spolu neziji, pod vedenim Mgr. Mladkové
(do konce ledna 2014). Pozdgéji skupinu prebra-
la Mgr. Knotkova a vyuzivala s détmi prostory
NZDM.

Sluzba vyuziva a ocenuje navaznost na dalsi sluz-
by soustfedéné v zafizeni. Spolupracuje se za-
¢lenénymi organizacemi, jako napriklad Détskym
centrem ve Dvore Kralové nad Labem a détskymi
ozdravovnami, stejné tak s obvodnimi lékafi, gy-
nekology Ci personalem nemocnic.

Jednotlivi ¢lenové tymu jsou v kontaktu také
s Okresnim soudem v Trutnové. Jiz druhym rokem
sluzba umoznuje realizaci stykd rodicl s détmi
v bezpecném prostredi, kdy soudasti

bylo monitorovani a poskytnuti zpravy pro soud.
Nedilnou soucasti sluzby je spoluprace s OSPOD
méstskych uradl v Trutnové, Dvore Kralové, Vrch-
labi ¢i Jilemnici a se Skolami.

Tym MRP je soucasti multidisciplinarniho tymu
v oblasti prevence - pravidelna setkavani organi-
zaci a instituci byvalého okresu Trutnov, zabyvaiji-
cich se oblasti prevence, se uskute&nuji v naSem
zafizeni. | nadale trva spoluprace s vysokymi Sko-
lami z Gzemi celé Ceské republiky, jejichZ studenti
se k nam hlasi se zajmem o odbornou praxi.

Za bézného provozu doslo k vymalbé prostor po-
radny, coz bylo do zna¢né miry komplikaci pro
odborny personal i klienty, ale kvalitu poskytova-
nych sluzeb to nijak neovlivnilo.V pribéhu roku se
doplnilo vybaveni herny pro déti - velky a naklad-
ny hrad z molitanovych kostek.

V roce 2014 se podarilo udrzet podobny pocet
klientd a kontaktl jako v letech predchazejicich
i presto, ze se vyrazné meénilo personalni obsa-
zeni, jeden ¢len tymu byl ¢ast roku zameéstnan na
snizeny Uvazek a jeden ¢len tymu byl ke konci roku
dlouhodobé nepfitomen. Tym poradny se 4x sesSel
na supervizi pod vedenim PhDr. Klepackové.

Manzelska a rodinna poradna

RIAPS Trutnov
Prochéazkova 818, 541 01 Trutnov
telefon: 499 814 890,
731 441 264
e-mail: poradna@riaps.cz
riaps @riaps.cz

e-mail na jednotlivé pracovniky:
jmeno.prijmeni @riaps.cz

web: www.riaps.cz/poradna

VEDOUCI SLUZBY:

MUDr. Zuzana Kozakova

e-mail: KozakovaZuzana@seznam.cz
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www.riaps.cz/shelter

Podporovat déti a mladez pfi
zvladani obtiznych Zzivotnich
situaci (problémy v roding, kri-
zové obdobi zivota apod.).
Podporovat socialni zacleno-
vani déti a mladeze do spo-
le€nosti (v oblastech prava,
vzdélani, moznostech uplat-
néni se na trhu prace apod.).
ZvysSovat socialni dovednosti
a kompetence déti a mlade-
ze (zvladani kazdodennich
dovednosti a Ukold, napt. do-
drzovani pravidel slusného
chovani, budovani a udrzovani
stabilnich mezilidskych vztah(
apod.).

Prostrednictvim preventivnich
aktivit pomoci détem a mla-

Poslanim nizkoprahového zafizeni pro déti dezi vyporadat se se social-
a mladez (dale jen NZDM) je prostiednictvim né nepriznivymi jevy (formou
VA DD crr s v v s besed, diskuzi na problémova
socialni sluzby podporovat socialni zacleneni témata...).
a pozitivni zmeény v zivotnim zpusobu déti, mla- Vyhledavat a kontaktovat dé-
deze a mladych dospélych (6-26 let), ktefi ti a mladez, kter?l se _tOC'“!
. vr a7 PN . v V nepriznive Ssociainl situaci
se OCItl.I v nepriznive §oc|aln| situaci Ci jsou vTrutnové a okoli (terénni pra-
touto situaci ohrozeni. NZDM poskytuje infor- ci, nabidkou smysluplnych
mace, odbornou pomoc, podporu a predchazi volnocasovych aktivit, spolu-
tak jejich socialnimu vylouéeni. praci s dalSimi institucemi).
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Princip nizkoprahovosti

NZDM nastavuje a realizuje své sluzby tak, aby
byla umoznéna jejich maximalni dostupnost
smérem ke klientovi, a to snizenim nebo od-
stranénim bariér, které by branily cilové skupi-
né ve vstupu do prostoru zafizeni nebo vyuziti
sluzeb. Soucasti principu nizkoprahovosti je:
Anonymita - moznost klienta vyuzivat sluzeb
bez uvedeni jména a jinych osobnich udaju.
Dobrovolnost - déti a mladez vyuzivaji sluzeb
NZDM dobrovolng, v souladu se svymi za-
jmy a potfebami a na zakladé svého vlastniho
rozhodnuti. Zadny klient zafizeni neni k jeho
navstévé nebo vyuzivani sluzby poskytované
zafizenim nucen.

Rovnost - NZDM poskytuje sluzby détem
a mladym lidem v Trutnové a okoli bez rozdi-
lu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a na-
bozenstvi, politického &i jiného smysleni, na-
rodniho nebo socialniho plvodu, pfislusnosti
k narodnostni nebo etnické mensiné, majetku,
rodu nebo jiného postaveni.

Bezplatnost — poskytované sluzby jsou bez-
platné. Pfispévek se plati pouze na vylety, jizd-
né, exkurze, pobytové akce apod.

Princip jedine¢nosti

Pracovnici se snazi respektovat jedine¢nost
kazdého. Ke klientim pfistupuiji individualné
a pfi poskytovani sluzeb dodrzuji zakladni lid-
ska prava a svobody. To vSe bez ohledu na mi-
nulost klienta nebo jeho chyby.

Sluzby byly poskytovany v tomto ¢asovém rozmezi:

pondéli, utery, Ctvrtek 13:00-18:00
stfeda 13:00-16:00
(vyhrazeno pro individualni poradenstvi).

pondéli, stfeda, Ctvrtek 13:00-18:00
utery 13:00-16:00

(vyhrazeno pro individualni poradenstvi).

MUDr. Zuzana Kozékova

odborna garantka

Mgr. Katefina Faltova

vedouci sluzby, socialni pracovnice

(do 2/2014) 0,9 (od 3/2014) 1,0

Mgr. Barbora Knotkova psycholog

(do 2/2014) 0,6

Bc. Anna Sté&pankova

socialni pracovnice (do 2/2014) 0,9

(od 3/2014) 1,0

Michaela Sklibova, DiS.

socialni pracovnice (od 1/2014 do 8/2014) 1,0
Bc. Roman Gabauer

socialni pracovnik (od 3/2014 do 8/2014) DPP
Mgr. Eliska Kostkova psycholog

(od 9/2014 do 11/2014)

Mgr. Zderika Hejna socialni pracovnice

(od 10/2014) 1,0

Bc. Lucie Potoc¢kova, DiS.

socialni pracovnice (od 12/2014) 0,4

Klienty NZDM jsou déti a mladi lidé ve véku 6 az
26 let z Trutnova a jeho blizkého okoli, v jejichz
Zivoté doslo nebo dochazi k udalostem, které mo-
hou negativné ovlivnit jejich vyvoj, zvlasté v téch-
to oblastech:

Skola, zakon,
rodina, zdravi,
vztahové problémy, zameéstnani
osobni problémy, a finance.

Bc. Jan Syrovy
supervizor (do 2/2014)
Mgr. Jana Zenigkova
supervizorka (od 3/2014)
Dobrovolnici

Jana Stoklaskova, Pavel Heinzel, Mario Buc-
ko, Nanet Mihatschova, Tereza Krémarova,
Jan Hladik, Martina Judova, Zuzana Roc¢kova,
Lada Prokopova
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Chlapci Divky Celkem
Pocet klientl 101 73 174
Z toho novych klientd 50 44 94
Kontakty (kolikrat pfisli) 1099 1033 2132
Poskytnuté sluzby 3989 4437 8426
NAKLADY VYNOSY
Osobni 1240 689,75 Vynosy z prodeje sluzeb 0,00
Spotfebované nakupy 58 569,18 Provozni dotace 503 978,21
- energie 27 743,00 Dotace vladnich instituci 917 000,00
- materialové 30 826,18
Sluzby 97 133,21 Dotace obce 0,00"
Ostatni 31 212,00 Prijmy od klientt 0,00
ostatni 6558,51
Celkem Celkem

* sluzba dostala od obce Trutnov prispévek ve vysi 100 tis. K¢, ale vzhledem k tomu,
ze schvalen byl az v prosinci, bylo ¢erpani pfesunuto na nasleduijici rok

o tfi stovky. NZDM navstivilo i nékolik tfid, a to
hned z nékolika Skol — gymnazium, stfedni pri-
myslova Skola, obor socialni pé€e z Hostinného.
Celkem asi 80 studentd.
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Rok 2014 s sebou pfinesl hodné personalnich
zmén a spoustu uskutecnénych akci.

Od ledna se k tymu na plny Uvazek pfipojila Mi-
chaela Sklibova. Spolu s Barborou vedly klub pro
déti. Barbora ale k prvnimu bfeznu zacala praco-
vat ve vedlejsi sluzbé, v manzelské a

rodinné poradné jako psycholozka. Abychom sluz-
bu personalné zvladali, za¢al nam pomahat Ro-
man Gabauer. Roman pUsobil v klubu jen par ho-
din tydng, ale i tak to byla pro sluzbu velka pomoc.
Kone¢né jsme méli ve sluzbé& muzsky element,
ktery je pro déti i mladez velmi dllezity. Michaela
i Roman ke konci srpna ve sluzbé skoncili. Misto
nich do tymu od zafi pfibyla psycholozka EliSka
Kostkova. Od fijna pak jesté tym posilila Zdenka
Hejna. Eliska zahy z tymu odesla, z rodinnych di-
vod{ a na posledni mésic v roce zacala v nizkopra-
hovém zafizeni pracovat Lucie PotoCkova. Tym byl
kone¢né kompletni, tvorily ho Ctyfi pracovnice,
a to Katefina Faltova, Anna étépénkové, Zdenka
Hejna, Lucie Potockova.

V tomto roce jsme v nizkoprahovém zafizeni méli
16 stazist(, ktefi u nas plsobili 243 hodin. Dobro-
volnikd bylo celkem 9 a pomahali ndm bezméla 476
hodin. Oproti minulému roku poc¢et hodin vzrostl

V nizkoprahovém zafizeni se za rok 2014 usku-
teCnilo 49 akci, napfiklad — navstévy knihovny,
muzea, vyrabéni, vareni a peceni, navstéva ZOO,
bowlingu, bobové drahy, besidka, soutéz Shelter
hleda talent a spousta dalSich. Na prani klient se




podarily usporadat i dvé prespavaci akce v klubu.
Jelikoz klienti velice radi tanci, ucastnili jsme se
i workshop pfi prileZitosti Dne tance.

Provedli jsme 5 preventivnich lekci na téma Sikana
a kybersikana, celkové pro 78 déti. Navstivili jsme
jak Zaclé¥, Vrchlabi, tak i letni détsky tabor Ceské-
ho Eerveného kfize.V klubu se uskutecnila i bese-
da na téma Homosexualita a coming out, kterou
ved| nas dobrovolnik.

Nové jsme zhotovili preventivni pfiru¢ky o sexualné
prfenosnych chorobach, o zdravém Zivotnim stylu,
o antikoncepci. Prikoupili jsme i dalSi preventivni
knihy. Snazime se na klienty plsobit vice preven-
tivné, aby méli povédomi o v8ech problémovych
tématech a zacali své potize fesit dfiv, nez bude
pozdé.

Inadale se u€astnime Pracovni skupiny nizkopraho-
vych zafizeni pro déti a mladez Kralovehradeckého

kraje — PRAKK. Tentokrat jezdime po organizacich,
abychom vidéli, jak vypadaji prostory jinych klubd.
Setkavame se i v ramci multidisciplinarniho tymu
Trutnovska. Na této pracovni skupiné se potkava-
me s dalSimi preventivnimi organizacemi a feSime
spole¢na témata. | tento rok jsme se aktivné ucast-
nili spolecné akce preventivnich sluzeb pro zaky
zakladnich skol. Nové se zacaly schazet i nezisko-
vé organizace a jednat o spole¢né akci.
Pocet klientl je stabilni, za rok 2014 bylo v NZDM
174 klientd a bylo jim poskytnuto bezmala 8500
sluzeb. V klubu pro déti bylo 95 klient(l a v klubu
pro mladez 79. Celkové pfibylo 94 zcela novych
klientd.
Doufam, Ze rok 2015 bude co do personalnich
zmeén stabilnéjSi a Ze se nam podafri udrzet stava-
jici pocet klientd.

Mgr. Katefina Faltova

Nizkoprahové zafizeni pro déti
a mladez Shelter RIAPS

Prochazkova 818, 541 01 Trutnov, vchod C
telefon: 731 441 268

499 397 771
e-mail: shelter@riaps.cz
e-mail na jednotlivé pracovniky:
jmeno.prijmeni@riaps.cz
facebook.com/nzdm.shelter
www.riaps.cz/shelter

facebook:
web:
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www.riaps.cz/stationare

Podporovat uzivatele pfi nacviku
schopnosti a dovednosti potieb-
nych pro samostatny Zivot, pod-
porovat uzivatele pfi komunikaci
a navazovani spole€enskych kon-
taktd v uzivatelské skupiné i mimo
ni, a tim snizovat mozné riziko
socialniho vylou¢eni, podporovat
uzivatele pfi upevnovani vztah(
Stacionar RIAPS je zafizeni pro dospélé lidi v roding i pFirozené komunits,

s duSevnim onemocnénim, poskytujici socialné pomahat a podporovat uzivatele
pri feSeni obtiznych a krizovych

rehabllltacpl’sluzby gml?ylgntm a terénni for- situaci, podporovat U uZivatele
mou. Poslanim Stacionare je pomoc a podpora rozvoj zajmd a vlastni iniciativy pfi
uzivatelu pfi udrzeni, obnoveni nebo ziskani traveni volného ¢asu, podporovat
zakladnich dovednosti vedoucich k samostat- uzivatele pri seberealizaci v jejich

2 2SR ar - . pfirozeném prostfedi, podporovat
nému a sobestacnému zivotu ve spolecnosti. zdrav&j&l zplisob Fivota uivate-
Zafizeni podporuje uzivatele pfi seberealizaci Il a sniZovat tak rizika dopadu
v jejich pfirozeném prostredi. onemocnéni i léCby onemocnéni,

naucit uzivatele predchazet relap-
su nemoci, podporovat u uziva-
tele védomi vlastni sebehodnoty
anapomahat v obnoveni narusené
osobni integrity, prace s blizkymi
osobami uzivatell - poradenstvi,
psychoterapie. Edukacni aktivity
pro vefejnost, resp. podpora pfi-
jeti a pochopeni osob s duSevni
nemoci a tim i posileni jejich soci-
alni integrace.
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@ Principy

Dodrzujeme prava uzivatell, zachovavame du-
stojnost uzivatell, respektujeme individualni
i specifické potreby uzivatell, respektujeme vlastni
nazor i rozhodnuti uzivatele, podporujeme uziva-
tele v jeho samostatnosti, sobéstacnosti a neza-
vislosti na sluzbé. Sluzby poskytujeme v souladu
se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach, odbornymi standardy, etickymi zasadami.

@ Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou dospéli lidé s duSevnim
onemocnénim od 18 do 64 let. Sluzba je poskyto-
vana uzivateldm predevsim z regionu Trutnov.

# Casova dotace
sluzby

AMBULANTNI SLUZBA

pondéli az Ctvrtek od 9:00 do 15:00 hodin
TERENNI SLUZBA

na zakladé domluvy

@ Druhy poskytova-
nych sluzeb

Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni
osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedou-
cich k socialnimu zaclenéni.

Podporujeme u uzivatele vlastni iniciativu a aktiv-
ni pfistup k ¢innostem. Klademe ddraz na nacvik
socialnich dovednosti a samostatného jednani

v riznych Zzivotnich situacich, napf.:
nacvik vedeni domacnosti: napf. nacvik naku-
pd, finanéniho hospodareni, Uklidu, prani pra-
dla, nacvik obsluhy domacich spotrebict
nacvik dovednosti potfebnych k jednani na
Uradech: vyplfhiovani a podepisovani formula-
fQ, slozenek atd.
nacvik vyhledavani potrebnych
internet, jizdni rady, verejné vyvésky
zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym
prostredim:
nacvik socialnich dovednosti pfimo v pfiroze-
ném prostredi uzivatel( napf.:
nacvik cestovani hromadnou dopravou
spole¢né navstévy vystav, kulturnich akci,
vylety
nacvik jednani a komunikace v riznych soci-
alnich situacich: na uradech, u lékare, pfi kul-
turnich akcich atd.
vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti:
edukace v oblasti zdravého Zivotniho stylu
tvarci dilna
vyuka na PC
cviceni paméti
nacvik asertivity
skupinové Cinnosti se zamérenim na fungova-
ni v kolektivu
individualni rozhovor
spolecenské hry
expresivni terapie
relaxace
pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajm
a pri obstaravani osobnich zalezitosti - pomoc
a podpora pfi reseni:
poradenstvi
pomoc pfi vyfizovani na uradech
doprovod atd.
Zprostredkovana sluzba:
skupinova terapie

informaci:
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Muzi
Pocet uzivatelt 20
Kontakty s uzivateli 647
Poskytnuté sluzby 2418

Zeny Celkem

60 80
1817 2464
7260 9678

Pozn. Udaje v tabulce jsou uvedeny za ambulantni a terénni sluzbu

NAKLADY
Osobni 1 444 643, 00
Spotfebované nakupy 129 931, 80
- energie 34 229,00
- materialové 95 002,80
Sluzby 126 178,14
Ostatni 34 075,00

Celkem

VYNOSY

Vynosy z prodeje sluzeb 8 696,00
Provozni dotace 1015 821,98
Dotace vladnich instituci (MPSV) 617 000,00
Dotace obce 20 000,00*
PFijmy od klientt 8 668,00
Ostatni 63 874,54
Celkem

* Obec Trutnov poskytla prispévek 50 000 K¢, ale vzhledem k tomu, ze se jeho pfijem uskutecnil az
v obdobi 12/2014, bylo odsouhlaseno jeho pouziti v roce 2015.

V roce 2014 jsme poskytli socialné rehabilitac-
ni sluzby ambulantni a terénni formou celkem
80 klientlim, coz je oproti loriskému roku nardst
o 19 osob. Zvyseny zajem o nase sluzby lze zdu-
vodnit celkovym narlstem lidi s psychickymi
potizemi v populaci, coz se promita i do nasich
sluzeb. Velky narlst jsme tudiz zaznamenali také
v poctu poskytnutych sluzeb, ale presto jsme se
kromé& béznych registrovanych sluzeb vénovali
i mimoradnym aktivitam. Od jara jsme se tak mohli
vénovat projektu ,,DuSe ve fotografii“ ve spolupra-
ci s fotografem panem Bohdanem Holomickem.
Diky tomuto projektu jsme tak dali nasim klientlim
prilezitost k sebevyjadieni prostfednictvim umeé-
lecké tvorby. Ta méla za cil: destigmatizaci osob
s dusevnim onemocnénim, zvySeni sebevédomi
klientll uvédoménim si svych kompetenci, Zze oni
sami mohou svou tvUréi ¢innosti pozitivné ovlivnit
vefejné minéni, uspokojeni jejich potfeby uznani
a seberealizace.

V pribéhu trvani projektu probihala pravidelna
edukacni fotograficka setkani s panem Bohda-
nem Holomitkem nejen v prostorach Stacionare,
ale spolec¢né jsme méli také pfilezitost navstivit




na pozvani jednatele firmy a zarovern naseho vy-
znamného sponzora pana Ing. Rudolfa Kaspera
spole¢nost KASPER KOVO s.ro., kde jsme se
seznamili nejen s provozem firmy, ale klienti zde
nafotili fadu pozoruhodnych fotografii. Projekt
vyvrcholil zavéreCnym veCerem usporadanym
v Koncertni sini Bohuslava Martini v Trutnové.
V ramci tohoto slavnostniho vecera méla verej-
nost moznost alespornt na chvili nahlédnout do
vnitfniho svéta duSevné nemocnych skrze vysta-
vovaneé a drazené fotografie, ale také diky vefejné
prezentaci osobniho pfibéhu jedné z nasich klien-
tek. NasSi akci charitativné podpofil zpévak David
Kraus se svou skupinou.
V pribéhu roku jsme mimo pravidelné aktivity
usporadali pro nase klienty rovnéz ,prespavaci“
akci ,Noc na Hvézdarné v Upici“.
Poskytované sluzby a vyrobky zhotovené v tvirci
dilné jsme prezentovali v ramci nejriznéjsich spo-
leCenskych akci, napt. Velikono€ni vystava v Mést-
ské knihovné Trutnov, Velikono¢ni vystava ve Fran-
tiSkanském klasteru v Hostinném, Malé vanocni
trhy ve Spole€enském centru Trutnov- UFFO, tra-
di¢ni Pout v Hornim MarSové atp.
Nadale jsme rozvijeli spolupraci s odbornymi lékari
psychiatry a psychology z regionu Trutnov, s Psy-
chiatrickou nemocnici Kosmonosy, Psychiatrickym
oddélenim Oblastni nemocnice Ji¢in a s dalSimi
zafizenimi poskytujicimi sluzby lidem s dusevnim
onemocnénim v Kralovéhradeckém kraji.

Mgr. Lucie Skalska

@ Odborny tym

MUDr. Zuzana Kozékova
odborna garantka sluzby

Mgr. Lucie Skalska

vedouci sluzby, socialni pracovnice
Mgr. Dagmar Tméjova

socialni pracovnice

Ing. Bc. Irena Cerna
psycholozka

Bc. Veronika Vasatkova Dis.
Jana Struzinska

zdravotni sestra

PhDr. Petr Souba

klinicky psycholog

PaedDr. Vaclav Schmidt
supervizor

Dobrovolnici

Simona Ambrozova (Horakova),
Anna Plovajkova

@ Kontakt na sluzbu
Stacionar RIAPS

Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

mobil: 725720 375

telefon: 499 329 307

e-mail: stacionar@riaps.cz

e-mail na jednotlivé pracovniky:
jmeno.prijmeni@riaps.cz

web: www.riaps.cz/stationare

21



22

Zavérem bych jesté jednou rada podékova-
la vSem diky kterym RIAPS zvladl zdarné rok
2014.

Jejich uplny vy¢et by znamenal mnoho dal-
Sich stran. Neéktefi z nich podporovali zafizeni
finan¢né, jini svou praci, metodickou pomoci,
zpétnou vazbou, spolupraci v odborné roviné,
... Kazda pomoc byla dulezita.

Zvlastni podékovani patfi také tymim sluzeb
RIAPSu v cele s Mgr. Ondrejem Calovkou,
Mgr. Katefinou Faltovou a Mgr. Lucii Skalskou
(Dolni¢kovou) za jejich neunavné celoro¢ni usi-
li, véem klientim za davéru a zpétnou vazbu.

Spolupracujicim organéim Policie, soudt a pro-
bacni a mediacni sluzby, zejména Policii Ces-
ké republiky, Obvodnimu oddéleni Trutnov,
Méstské Policii Trutnov, Méstské Policii Dvir
Kralové nad Labem, PMS Trutnov, Okresnimu
soudu v Trutnové, Vézeriské sluzbé Ceské re-
publiky — vazebni véznici Hradec Kralove
Spolupracujicim Uraddm prace CR, zejména
UP Trutnov a Dvir Kralové nad Labem
Univerzité Hradec Kralové, Slezské univerzité
Opava, Univerzité Pardubice, Klinice adiktolo-
gie 1. LF UK

Dobrovolnickému centru oblastni charity
Trutnov

Centru socialnich sluzeb Broumov

Lékarné u Staré polikliniky ve Dvofe Kralové
nad Labem, Kralovéhradecké Iékarné a dalSim
spolupracujicim lékarnam

Cirkvi cCeskoslovenské husitské ve Vrchlabi,
zejména pak Mgr. Tomasovi Altmanovi a Mgr.
Vladimiru Hrabovi

Nase podékovani patri:

Evropské unii

Ministerstvu prace a socialnich veci a Minis-
terstvu zdravotnictvi Ceskeé republiky

Uradu vlady, Radé vlady pro koordinaci proti-
drogové politiky

Kralovéhradeckému kraji — hejtmanovi Bc. Lu-
bomiru Francovi, PharmDr. Jané TreSriakové
a odboru zdravotnictvi, PaedDr. Josefu Lukas-
kovi a odboru socialnich véci, krajské protidro-
gové koordinatorce Mgr. Zuzané Machoveé
Spolupracujicim méstim a obcim v regionu,
zejména pak méstdm Trutnov, Dvlr Krélové
nad Labem, Horni MarSov, Hostinné, Upice,
Vrchlabi a Zaclér

Sdruzeni ozdravoven a |éCeben okresu Trutnov
— feditelstvi a vSem zaclenénym zafizenim
FrantiSkanskému klasteru v Hostinné, Mést-
ské knihovné s regionalnimi funkcemi v Trut-
nove, Méstské galerii v Trutnoveé, UFFO spole-
¢enskému centru a jeho rediteli BcA. Liborovi
Kasikovi

V8em oddélenim socialné pravni ochrany déti,
socialnich véci a Skolstvi a vSem spolupracuiji-
cim osobam v nich

Spolupracujicim zdravotnickym zatizenim a za-
fizenim socialnich sluzeb v ramci celé Ceské
republiky

Zdravotnim pojistovnam a OSSZ Trutnov
Spolupracujicim zakladnim i specialnim Sko-
lam v regionu, Pedagogicko-psychologické
poradné v Trutnové a Specialné pedagogicke-
mu centru, SVP a DDU Navrat

Pecovatelské sluzbé Mésta Dvir Kralové nad
Labem

Farni charité DvUr Kralové nad Labem, Diako-
nii Dvar Kralové nad Labem

Redakci Krkonosského deniku, Radni¢nich
listd v Trutnové, Novindm Kralovédvorské
radnice, Casopisu PULS Vrchlabi, Zacléfske-
mu zpravodaiji, Upickym novinam, Zpravodaji
mésta Hostinne, Trutnovinkam, regionalnimu
zpravodajstvi Ceské televize, deniku Pravo
a deniku MF Dnes, tydeniku 5+2 Trutnovsko

Supervizorlim: PhDr. Lence Klepackové, Paed-
Dr. Vaclavu Schmidtovi, Bc. Janu Syrovému,
PaedDr. Martiné Richterove — Teminove, Mgr.
Jané Zeniskové

Specidlni podékovani patfi panu fotografovi
Bohdanovi Holomic¢kovi a Davidovi Krausovi
s kapelou.

Darclim, sponzoriim a vS§em,

ktefFi néjak prispéli:
CK Mates Trutnov, KaliSek.cz, GRUND a.s.,
KASPER KOVO s.r.0., Tiskarna Pratr a.s., pod-
nikatel pan Jaroslav Bydzovsky ...

VSem dalsim spolupracujicim
organizacim i jednotlivcim.

MUDr. Zuzana Kozakova

Aktivity RIAPSu byly v minulosti podpofeny z fondi EU - Evropského socialni fondu
(www.esfcr.cz) a projekt na rekonstrukci novych prostor z Regionalniho operaéniho pro-
gramu NUTS Il SV. Spolufinancovani zajistuje Kralovéhradecky kraj.
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Stacionar
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Nizkoprahové
zarizeni
pro déti
a mladez
Shelter

Ambulance

Manzelska
a rodinna
poradna






Prochazkova 818
541 01 Trutnov

tel.: 499 329 435 Prochazkova 818
fax: 499 811 356 541 01 Trutnov
mobil: 736 423 566 tel.: 499 828 144
e-mail: KozakovaZuzana@seznam.cz fax: 499 811 356
web: WWW.riaps.cz mobil: 731 441 267
731 441 269 (terén)

e-mail: kcentrum@riaps.cz
Prochazkova 818 web: WWW.riaps.cz
541 01 Trutnov
tel.: 499 320 327
fax: 499 811 356
mobil: 725 720 341
e-mail: ambulance.trutnov@riaps.cz
web: Www.riaps.cz Prochazkova 818

541 01 Trutnov

tel.: 499 397 771

fax: 499 811 356
Preslova 449 mobil: 731 441 268
544 01 Dvr Kralové nad Labem e-mail:  shelter@riaps.cz.
tel.: 499 320 517 web: WWW.riaps.cz
mobil: 725 099 630
e-mail: psychiatrie.dvur@seznam.cz
web: WWW.riaps.cz

Prochazkova 818
541 01 Trutnov

tel.: 499 329 307
Prochazkova 818 fax: 499 811 356
541 01 Trutnov mobil: 725 720 375
tel.: 499 814 890 e-mail: stacionar@riaps.cz
fax: 499 811 356 e-mail: stacionarriaps@seznam.cz
mobil: 731 441 264 e-mail na jednotlivé pracovniky:
e-mail: riaps@riaps.cz jméno.pfijmeni@riaps.cz
web: Www.riaps.cz web: WWW.riaps.cz



